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Een cursus activeren met een code.

Dit is een uitgebreide handleiding voor het activeren van een code. U kunt deze 
handleiding eventueel afdrukken. De handleiding beschrijft in detail hoe men zich 
moet registreren en hoe men moet betalen. In die zin bevat deze handleiding ook 
informatie voor 

In de verpakking, welke u in de winkel heeft gekocht, treft u een voucher aan met 
een code. Deze code gebruikt u om de cursus te activeren. 

Hoe kunt u de cursus met een code activeren?
In een vijftal stappen activeert u de cursus.
. 
1. Naar het cursusoverzicht

Ga naar de homepage van  Hema-Onlineleren via www.hema.nl,   kies 
“onlineleren” in de navigatiebalk bovenaan de pagina.

Onderaan het scherm ziet u de tekst “Ik heb een cursus in de winkel gekocht”. 

U kikt dus op “IK HEB EEN CURSUS IN DE WINKEL GEKOCHT” en vervolgens ziet 
u een overzicht van alle cursussen waaruit u kunt kiezen.
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2. Selecteer de door u gekochte cursus
Selecteer de door u gekochte cursus door in het overzicht op de cursusnaam te 
klikken. 

Direct nadat u op een cursus heeft geklikt komt U in het inloggen/registreren-
scherm.

Als de verkeerde cursus heeft geselecteerd, kunt U de gehele procedure opnieuw doorlopen.
Ga terug door linksboven in de pagina op overzicht te klikken. (stap 1)

3. Inloggen of registreren
Indien u reeds geregistreerd bent bij HEMA Online Leren, moet u hier inloggen. 
Indien u nog niet geregistreerd bent, moet u zich nu éénmalig registreren. 

U kiest voor registreren en vervolgens verschijnt er een nieuw scherm.
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4. Registreren
In het registratiescherm voert u de volgende gegevens in:
 postcode
 naam
 e-mail-adres.

Hieronder ziet u een voorbeeld van een ingevuld scherm.

Controleer extra of u uw e-mail-adres wel goed heeft ingevuld!

Alles gedaan… klik nu op VERSTUUR.
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3. Registratie E-mail
Nu wordt automatisch een e-mail naar het door u aangegeven e-mailadres 
gestuurd. De e-mail bevat een link (n.l. “Klik hier”) en een wachtwoord. Als u op 
“Klik hier” klikt, verschijnt er een scherm waarbij u uit verschillende 
betaalmethoden kunt kiezen. Indien de link niet werkt is er in de e-mail een regel 
die u via kopiëren kunt overnemen om die regel dan vervolgens te plakken in de 
adresbalk van uw browser (de witte balk bij Explorer).
Onderstaande afbeelding toont een voorbeeld van (een gedeelte) zo’n e-mail.

N.B. Bij sommige browsers wordt een bepaalde weergave onderdrukt (men ziet zelfs geen logo van 
HEMA) waardoor ook de link niet meer werkt. Dat wordt altijd op het scherm gemeld en er is dan 
tevens de mogelijkheid om die onderdrukking op te heffen. U kunt ook de aangegeven weg volgen,
door de link te kopiëren om die vervolgens te plaatsen in de balk van de browser.

Direct nadat u op de link heeft geklikt, ziet u dus het scherm met de betalingsmoge-
lijkheden. Het scherm heeft als titel “BESTELOVERZICHT”. 
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4. Betaalmethode
In het scherm kiest voor voucher als betaalmethode. 

Er verschijnt een nieuw scherm, namelijk het scherm met de titel “INVOER 
CURSUSCODE”.

5. Invoer cursuscode
In het scherm cursuscode voert u de code in en wel in de 4 vakjes. Na het 
invoeren van de code verschijnt het startscherm van de cursus.
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6. Als de code is ingevoerd, verschijnt er een scherm met de naam van uw 
cursus en de knop Start: u kunt dus nu beginnen. 

Een volgende keer weer verder gaan met de cursus
Het is uiteraard niet noodzakelijk dat u de gehele procedure weer doorloopt om een 
volgende keer met uw cursus door te gaan. 
Ga naar de homepage van Hema-Onlineleren en ga naar “Ik wil direct naar mijn 
cursus”. Vul uw e-mail-adres en uw wachtwoord in. Hierdoor bent u direct ingelogd. 
Hierna kunt u direct uw cursus starten. U hoeft zich dus niet meer te registreren!

Wilt u op een later tijdstip nog een andere cursus aanschaffen?
Wilt u op een later moment nog een andere cursus aanschaffen, ga dan naar de 
betreffende cursus in het overzicht en kies voor “bestellen”. Hierna volgt er een 
scherm waaruit u kunt kiezen tussen “inloggen” en “registreren”. U kiest voor 
“inloggen” omdat u al geregistreerd staat. Volg hierna de op het scherm aangegeven 
procedure.

Staat de resolutie van het beeldscherm wel hoog genoeg?
Sommige mensen starten de cursus op en zien vervolgens geen knoppen omdat het 
scherm een te kleine resolutie heeft. Het kan ook zijn dat dit een reden is dat het 
geluid het niet doet.

De resolutie van het beeldscherm moet in ieder geval groter zijn dan 800 x 600. 
U kunt die resolutie wijzigen door via Start naar Configuratiescherm te gaan. 
Vervolgens klikt u op Beeldscherm en het tabblad Instellingen. Met het schuifje kunt 
u de resolutie hoger instellen.

Hint
Geef uw e-mailadres en wachtwoord nooit af. Het systeem blokkeert als 2 mensen met het zelfde e-
mailadres en wachtwoord werken. Dat betekent ook dat als 2 gezinsleden op dezelfde tijd een cursus 
willen volgen, ze ieder met een verschillend e-mailadres moeten werken.
Via www.hotmail.com kan men eventueel direct een e-mailadres aanmaken.

Het geluid is niet te horen
Soms kan is het geluid niet te horen. Dit ligt aan de instelling van de gebruikte 
mediaspeler. Kijk na welke mediaspeler uw computer automatisch gebruikt en 
probeer verschillende instellingen uit.

.


